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La Ville de FIRMINY La Ville de FIRMINY 
• Concevoir
• Organiser
• Contrôler 

Le délégataire ELYO   Le délégataire ELYO   
• Expertise technique
• Prestations, exploitation
• Conseiller...
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Maîtrise des coûts énergétiques

Maîtrise de la Sécurité

Préservation de l ’Environnement 
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Evolution du coût des Energies Fioul 
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Transparence dans les comptes

Enquête satisfaction clients 

Transparence dans les prix aux utilisateurs 

Instauration politique  communication locale
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