
LE DEFI DE L'ENERGIE
- REGION DE BRUXELLES-CAPITALE -



Objectif du projet
- comment permettre à chacun d'agir à son niveau -

� Urgence de la politique énergétique : prix, climat

� Objectif : Permettre à chaque citoyen d'agir sur sa 
consommation sans investissement (confort!)

� Projet pilote 2005/2006 – 200 ménages :

– Choix de la méthode – réussite dans la durée

– Mesurer les résultats réels

– Identifier les moteurs psycho-sociologiques

– Evaluer le mode de fonctionnement pour pouvoir 
travailler à grande échelle



Projet-pilote 2005 / 2006

� Mettre au Défi 200 ménages pendant la saison de 
chauffe (novembre à avril)

– Adapter ses comportements à la maison et dans ses 
déplacements

– Situer sa consommation de référence au départ

– Choisir son Défi (les gestes)

– Relever régulièrement sa consommation

Objectif : Réduction d'une tonne de CO2/ménage



Mode opératoire

� Le recrutement : susciter l'intérêt

� S'engager : identifier ses consommations, choisir ses 
conseils, acte d'engagement

� Pendant l'expérience , maintenir en haleine

– Site internet avec toutes les informations

– Un calculateur en ligne, encodage mensuel des données

– Newsletter

– Soirées d'information thématique avec un expert

– Hotline téléphonique

– Cadeaux pour ceux qui vont jusqu'au bout



Résultats 2005/2006

� 200 ménages – perte de 30%

� 81% ont réalisé des économies

� consommation: �  9% (��  13%)

� CO2: �  950 kg/an (~ 1 tonne/an)

� 300 €/ménage

� Profil socio-économique : 

� bobo 

– déjà sensibilisé
– Logement grand
– Applique déjà beaucoup de comportements ++



Projet-pilote 2006 / 2007

� Objectif identique mais 3.000 ménages

� Choix du degré d'implication :piano, mezzo, forte

� Simplification des outils

� Recrutement plus représentatif de la population

– Communication plus ciblée

– Recrutement population allochtone

– Suivi sociologique de 3 groupes cibles

– Les anciens
– Les nouveaux
– Les plus faibles

Actuellement
1.300 ménages



Partenariat


