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Présentation de la Ville de Douai en quelques chef

B La Ville de Doual, située a 170 km deaRis dans le département du Nord, est une
ville moyenne en terme de population

42 210 habitants(dans une agglomération qui en compte 247 065)
B Sa superficie est d’envird@0 kn?, soit une densité de 2 206 hab. atfkm

B Prés del7 600 foyers dont 60 % en habitat individuel. Le patrimoinemwbilier du
Douaisis est en moyenne trés ancien : 45,8 % desrents ont été construits avant 1948.

B Le passé récent de la Ville est marqué par lebcimaet son développement industriel
est lié a cette source d’énergie. Fortement affeatda disparition des exploitations minieres,
I'arrondissement de Douai a une économie marquédéapa@conversion industrielle, un fort
taux de chdmage (16 % de la population active) remambre croissant de familles en
difficulté (7 % des foyers douaisiens).

B En 1994, sur une consommation5# 000 MWh - PClI(hors transports), le bilan
énergétique réalisé sur le territoire de la Vil Moual donne la répartition suivante des
consommations énergétiques (*) :

Par secteur

Batiments communaux

(4,30%)
Tertiaire privé (7,71%)

(12,21%
Administration

58,76% i
Industrie (17,02% ( %)  Habitat
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Par énergie

Chauffage Urbain g gg94)
Fioul Domestique (4,95%
Charbon(16,83%)

(47,52%)

Gaz naturel

Electricité (29,70%)

(*) Sources : Recensement INSEE 1990, Statistiqu&Sl Douai, Etude de Planification
Energétique DOUAI 1994.

B Quelques grands chiffres sur le colt des énergies
- électricité (tarif domestique) : 51,85 FF 1€ KWh
-gaz: 29,40 FF les 100 KWh PCI
- charbon : 9,50 FF les 100 KWh PCI

M La Ville de Doual gere, quant a elle, 81 chaufferies communales

Energies chaufferies en chaufferies en| Puissance (kw)) Puissance (kwj
94 98 94 98 % (98)
Charbon 4 2 3200 1 900 9.5
Fioul 5 5 1200 1200 6
Gaz naturel 59 71 5 900 16 700 83
Gaz propane 0 1 84 0.5
Electricité 0 1 50 0.2
Réseau 0 1 170 0.8
Total 68 81 10 300 20 104 100

Toutes énergies confondues, son budget de foneiment « fluides » (chauffage,
électricité, gaz, éclairage public), pour son padine communal, représernt@,3 millions de
francs en 1998so0it4.10 % du budget global de fonctionnement.

B La consommation totale s’éleve £898 a 3 891 TEP
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Répartition de la consommation en TEP
en 1998
4000
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La Politique Energétigue menée par la Ville de Ddua

La Ville de Doual méne, de facon active et volontariste, une poiiige maitrise de
I'énergie depuis plus d’'une dizaine d’années. Depes tous débuts, de nombreuses actions
ont été réalisées en partenariat avec '’ADEME.

Sa stratégie d’intervention en matiére d'efficacité énergétique s’appuie swist
éléments :

B des moyens humains.

B des actions de maitrise de I'énergie sur sonrpaine communal

(diagnostics, travaux et mise en place d’outilgesgtion et d’optimisation).

W |a volonté d’'innover par des actions exemplairéécnelle de son territoire.

Des moyens humains :

B Dés 1987: création d'un poste dechnicien « Energie »chargé notamment de la
gestion des fluides, du suivi des contrats et dastix.

B Plus récemment en ao(t 1994&réation d’'un poste migénieur Environnement
intervenant en matiére de gestion des déchets ména@nergie, énergies renouvelables,
transport (véhicules électriques, deux roues)tbrui

Des actions de maitrise de I'énergie sur son pawine communal :

La Ville de Doual a mené des actions spécifiques sur son patrimaies études et
des travaux d’optimisation...

W 1982: création d'un programme de travaux (essentiadtgna’isolation) portant sur
32 batiments communaux. Codt de I'opération : 3lRans de francs H.T.

B 1985: étude sur les 27 batiments restants (travausoldiion, de régulation, de
séparation de circuits...). Codt des travaux n3ilbons de francs.

3 Environnement/Energie/Hygiéne - Ville de Douai



B 1985: renégociation des contrats d'exploitation deudfage suite a une analyse
énergétique des batiments communaux.

W 1989: Conseil Energétique Global sur 63 batimentsecétude a débouché sur le
passage au gaz de 14 chaufferies au charbon (tmesour de 4 ans).

Ces travaux de maitrise des dépenses d’énergielembatiments communaux ainsi que les
renégociations de contrats d’exploitation se soaduits par una&iminution constante du
budget « Energie »eprise sur le graphique suivant :

Evolution du Budget Energie
de la Ville de Douai
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... jJusgu’a la mise en place d’outils de gestion

B Depuis_1983la ville de Doual effectue lagestion des fluidegpar le biais de tableaux
de bord sur tableur.

Depuis 1989 sa gestion s’est informatisée a l'aide d'pnogiciel « Gesflux »
développé en interne. Aprés saisie des facturesleogier permet notamment le calcul de
ratios comparatifs.

B 1990 - 92: Elaboration (en interne) d'ungiciel de gestion de I'Eclairage Public
commercialisé aujourd’hui sous le nom d’ALADIN pame société privée.Cet outil permet,
outre une maintenance préventive et I'optimisatiendurée de vie des lampes, un meilleur
équilibrage des postes et une meilleure connaissdas puissances (donc une adéquation
optimale des tarifs). Gesflux effectue ensuite déatign des codts et peut ainsi détecter des
anomalies liées aux consommations ou aux puissaocssrites.

W 1986: Mise en place d’'un logiciel dgestion de la distribution des carburantsau
parc automobile communal (100 véhicules).
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Ce dernier a été repris en 1988ns un nouveau logiciel (Cylande) qui permetples
d’'une gestion préventive (entretien, lavages...pdtc automobile, ungestion analytique
par vehicule (imputation des codts de carburant, d’entretigriéces et main d’oeuvre -,
d’assurance... par véhicule).

Ce logiciel récupere les données dédane de dialogueinstallée pour la distribution
de carburants (qui se fait au moyen d'une cartatifi@Ent le chauffeur et le veéhicule
concerné), il permet ainsi mensuellement d’analyeser dérives de consommation et de
réaliser une gestion fine des stocks de carburants.

La ville s’est par ailleurs dotée d’un outil destion des bus de transports scolaires
(logiciel Planibus).

B Depuis_1993 Mise en place d'unGestion des Services Techniquesssistée par
Ordinateur, nommeéex Colbert », concernant le patrimoine communal et dont le nede
gestion des fluides est en cours de réalisation.

Cet outil qui fait unalescription géographiquedu patrimoine permettra, en plus d’'un
gain de temps appréciable, ¢@nnaissance et le suivi précis des consommatiofar
batiment ou de facon agglomérée) de méme que limgees contrats, etc...

Ainsi, aprés enregistrement des données de faicturpar lecture des disquettes des
différents prestataires, desntroles systématiquesseront établis avant la validation de la
facturation : contréles des caractéristiques deolmement, colt unitaire, comparaison des
factures période actuelle / période identigue amggeetc... En cas d’anomalie, le recalcul de
la facture sera effectué.

Une interface avec le service comptable est pré@awe I'imputation des factures, de
méme que I'édition de documents « Bons a payer ».

Cet outil permettra également I'éditionéthts de gestionstandards (tels que le suivi

annuel de parametres de gestion pour I'ensemblepdeds de livraison), deableaux
comparatifs sur plusieurs années ou de simulation pour opditiois des contrats...

La volonté d’'innover par des actions exemplairdgeehelle de son territoire :

& |’action de la municipalité sur les équipementdlms s’'est complétée par une
action sur lepatrimoine privé

La ville de Doual s’est engagée dans I'opératierVille Pilote » lancée en 1983 et
conduite en 1984, par I'A.F.M.E. dans l'objectif @gensibiliser la population locale
(logements individuel et collectif, batiments taités) sur les économies d’énergie.

Il s’agissait d’une opération de communication drgublic dont une des étapes a

fortement marqué I'esprit des populations : le pgesd’un « avion renifleur » au-dessus de la
ville pour effectuer unéhermographie infrarouge.
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La ville a en effet été photographiée en vues ageg pour visualiser les déperditions
de chaleur des batiments concernés (5 000 logejnkatsrésultats ont ensuite été présentés a
la population lors d’expositions en mairie ou dessquartiers.

Cette opération expérimentale s’est poursuivie |garréalisation dediagnostics
thermiques de batiment (gratuits pour les habitants) indiquaatravaux de maitrise de
I'énergie a effectuer pour réduire les factures de chauffeg@méliorer le confort des
logements.

Cette expérimentation s’est soldée par la réatisatie2 082 diagnostic§en maisons
individuelles, immeubles collectifs et batimentstitares) et 65 % des diagnostiqués ont
entrepris des travaux suite a I'étude thermiqudeyui avait été proposée.

Cette opération s’est également avérée une réussitéerme de développement
eéconomique par la maitrise de I'énergie && millions de francs de travauxont été
effectués dans les maisons individuelles (dont iRoms par des entreprises ou des artisans
locaux).

& | a constitution en juin 1993 de I'Association D@i@nne pour I'Utilisation de
Véhicules EcologiquesADUVE.

Ville Pilote pour le Véhicule Electrique depuisliei 1992, la Ville deDoual a pris
l'initiative de créer ce club d'utilisateurs regpant institutions et entreprises locales pour
expérimenter et promouvoir |'utilisation et la geston des véhicules électriqueslans les
flottes professionnelles de l'agglomération Dowexisie. Cette association regroupe une
quinzaine de partenaires (concentrés dans un @dgy@b km). Depuis sa création, circulent a
Doual 22 véhicules écologiquegui a ce jour ont parcouru plus de 350 000 km.

L’A DUVE méne localement des actions de transmission dirdtons. Elle a élaboré
un protocole d’expérimentation de trois ans sigaetpus les partenaires impliqués. Quelques
thémes problématiques évoqués et sur lesquelsikeatdes membres de I'BUVE :

- la réalisation d’un bilan énergétique et enviremental
- la formation a la maintenance des véhicules
- la mise en place d’infrastructures de recharge

Elle oeuvre aujourd’hui a la promotion des veéhisuéeologiques et réalise un site

internet sur les véhicules propres.

& | a realisation d’'uneEtude de Planification Energétiquen 1994 afin de connaitre
le potentiel énergétique local et environnant.

Cette étude a permis de faire atat de lieux de l'offre et de la demandesur le
territoire de la ville (photographie du « qui comsoe quoi ») et deecenser les ressources
locales et les opportunités énergétiquesfin que la collectivité puisse définir une stoaé
de programmation énergétique locale et elaborgdamd’actions.

Cette Etude de Planification Energétique s’esté&ém point de départ extrémement

utile dans le cadre desnégociations actuelles des contrats de concessm distribution
d’électricité et de gazavec EDF et GDF.
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Elle a également permis de batir un programme idiaatn matiére de planification
énergétique dont certains points ont été mis enreea I'échelle intercommunale par le biais
d’'uneagence localale maitrise de I'énergiéd DAGE).

& En 1996, création deAssociation du Douaisis pour ’Amélioration de |&estion
de I'Energie : A.D.A.G.E.

objet :

Travaux pourla maitrise des consommations énergétiques et la lgasation des
ressources énergeétiques localedans le cadre d'une collaboration avec la Ville d
Valladolid (Espagne) pendant 3 ans (1996-1999)

Cadre géographique :
Ville de Doual et huit communes limitrophes (territoire du SIRFAGQIt plus del00 000
habitants

Financement :

Europe 40%
ville de Douai 21%
FRAMED 19%
EDF/GDF 12,5%
Ecole des Mines de Douai 6%
SIRFAG 1,5%

Les différentes cibles :
- les commerces et le tertiaire,
- les petites et moyennes entreprises,
- les collectivités locales,
- les ménages

Les grands axes d’actions prioritaires :

1 Action d'optimisation énergétique des patrimoic@smunaux

2 La maitrise de la demande d'électricité dansdesmerces, le tertiaire, les PME-PMI de
moins de 20 salariés

3 Les économies d'énergie dans I'habitat soamérvention préventive sur I'endettement des
familles lié aux dépenses d'énergie

4. La diversification énergétique : valorisatioreggetique des déchets ménagers

5. Action de sensibilisation et d'information deénages et des scolaires

6. La maitrise de I'énergie dans les transpotis firveillance de la qualité de l'air

M En 1998 : Prise en compte de la problématique giratans le POS
1- Réalisation d’une analyse environnementale nebpréalable a la révision du POS
2- Inscription d’orientation énergétique dans urcuinent réglementaire, opposable au tiers,
structurant I'urbanisme a long terme
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- Attention difficultés a introduire des contraigfgrécises en matiere de choix d’énergie
- Volonté d’informer les « aménageurs » ou lesguod de projets au moment du dépot du
permis de construire.

& Depuis début 1998 : développement d'un theme éndemps le tableau de bord de
I'environnement de la ville de douai - ProgrammeSRECT

Au coté de 30 collectivites européennes, aveoltien du CNFPT, de TADEME du
MATE et de l'union européenne, la ville de Douairtépe a la conception d’'un outil
d’Evaluation et de Suivi de sa Politique Environeeal dans le cadre du projet RESPECT.
L’objectif de ce projet est la réalisation d’'unlidu de bord de 'Environnement. L'approche
thématique traduit les compétences des collecsiatd’ Energie en fait partie. La construction
des indicateurs est telle qu’elle permet de mesyueles actions de la politique énergétique
sont menées dans le but d’améliorer la qualité renmementale de la collectivité. Leur
évaluation périodique nécessite quant a elle uise @ijour réguliere des données de base qui
constituent le tableau de bord de I'énergéticiegtteCévaluation reflete également l'efficacité
de la politique énergétique et des moyens mis aureesur le plan de I'environnement.

De I'Energie a L’Environnement...

...iln’y a qu’un pas

- 'effacement des lignes électriques qui peuvemtgy atteinte a la qualité des paysages
ou a I'équilibre de I'environnement,

- I'étude pour un schéma global de valorisatiodestraitement des déchets ménagers,

- la multiplication des aménagements en faveuldées-roues...

constituent quelques exemples des passerelleslantraitrise de I'énergie et une démarche
globale en matiere de protection de I'Environneméstdémontrent également a quel point
les compétences doivent étre multiples et variéms pesoudre les problemes posés aux
collectivités en matiére d’environnement.

Voila pourquoi se constitue adDAl un pble régional de I'environnementregroupant
la plupart des services chargés de l'environnendams le Nord / Pas-de-Calais. Ce
regroupement, en un méme lieu, des compétencesat@rend’environnement a notamment
pur vocation de pouvoir offrir des services commaums entreprises et collectivités.

Pour mémoire, on peut citer :
- ’Agence de I'Eau ;
- la Direction Régionale de I'Industrie, de lacRerche et de I'Environnement
(DRIRE) ;
- 'Ecole des Mines de Douai et ses laboratgires
- la délégation régionale de B&ME (Agence de I'Environnement et de la
Maitrise de I'Energie) ;
le laboratoire central d’analyse de l'air ;
- le centre national de recherche sur les sttesle pollués.
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